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Objectifs du projet

Dans un premier temps, l’objectif était de dresser un état des lieux des applications mobiles proposées 
par d’autres bibliothèques ainsi que d’identifier les usagers, leurs usages et leurs besoins. 
Puis, il fallait réaliser une ou plusieurs maquettes démontrant la faisabilité du développement et la 
complexité de maintenance par l’équipe des bibliothécaires.

Réalisation : Julien Lacroix, 5TC.

Comment améliorer la navigabilité du site web 
de la bibliothèque pour les utilisateurs en mobilité ?

Résultats obtenus

Un site web mobile utilisant les technologies :

Une étude des usagers, leurs usages et leurs 
besoins via une enquête de satisfaction.

Scénarios d’utilisation

Un utilisateur de l’application doit pouvoir :

•	 rechercher des documents dans le catalogue
•	 consulter les informations pratiques 

(horaires, accès, contact, accessibilité)
•	 demander la réservation d’une salle
•	 poser une question aux bibliothécaires
•	 connaître les actualités de la bibliothèque
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Et ce n’est qu’un début...


